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Аннотация программы учебной практики ПМ.01 Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания 

 

 1.1. Область применения программы учебной практики по ПМ.01 Предоставление 

социальных услуг гражданам в различных формах социального обслуживания 

Рабочая программа учебной практики является частью ОПОП подготовки специалистов среднего 

звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 39.02.01 Социальная работа. 

Вид учебной практики по профессиональному модулю - Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания 

 

  1.2. Цели и задачи учебной практики. 

  Цели: 

получение студентами начальных представлений об осваиваемой специальности и изучение 

специфики, принципов и особенностей деятельности специалиста по предоставлению социальных 

услуг гражданам в различных формах социального обслуживания. 

  Задачи: 

1. Закрепление, расширение и углубление полученных теоретических знаний по 

общепрофессиональным дисциплинам и междисциплинарным курсам профессионального 

модуля.  

2. Практическое освоение общих и частных технологий предоставления социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания.  

3. Формирование практических умений студентов организации трудовых процессов с 

применением стандартизированных и инновационных форм, методов и технологий социальной 

работы в системе межведомственного взаимодействия.  

4. Профессиональная адаптация студентов к конкретным условиям деятельности субъектов по 

предоставлению социальных услуг гражданам в различных формах социального обслуживания.  

5. Формирование общих и профессиональных компетенций по соответствующему профилю 

практической деятельности. Обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения 

трудовых процессов, характерных для работы по предоставлению социальных услуг гражданам в 

различных формах социального обслуживания и необходимых для последующего освоения 

студентами общих и профессиональных компетенций по профессии. 

 

  1.3. Требования к результатам освоения учебной практики  

В результате прохождения учебной практики, реализуемой в рамках профессионального модуля 

ПМ.01 Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания, обучающийся должен приобрести первоначальный практический опыт 

работы: 

ВПД Практический опыт работы 

Предоставление социальных 

услуг гражданам в 

различных формах 

социального обслуживания 

 применения нормативных правовых актов Российской 

Федерации в сфере социального обслуживания и социальной 

защиты населения; 

  определения прав различных категорий лиц на социальное 

обслуживание;  

 анализа конкретной жизненной ситуации получателей 

социальных услуг, и выявления обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности 

гражданина;  

 осуществления приема граждан, обратившихся за получением 

социальных услуг, мер социальной поддержки и государственной 
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социальной помощи, на основании представленной 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг;  

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании; 

 выявления потенциала гражданина и его ближайшего 

окружения в решении проблем, связанных с преодолением 

обстоятельств, ухудшающих или способных ухудшить условия 

его жизнедеятельности; 

  планирования действий по предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям 

семей и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 

опасном положении;  

 выбора технологий, форм и методов предоставления 

социальных услуг, определенных индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; 

 обеспечения контроля выполнения индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг;  

 предоставления комплекса социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг;  

 обеспечения комплексного взаимодействия с другими 

специалистами, учреждениями, организациями и сообществами 

по оказанию помощи в решении проблем, связанных с 

преодолением обстоятельств, ухудшающих или способных 

ухудшить условия его жизнедеятельности; 

 содействия в предоставлении медицинской, психологической, 

социальной помощи гражданам, признанным нуждающимися в 

социальном обслуживании, не относящемся к социальным 

услугам; 

  взаимодействия с профильными специалистами для обучения 

получателей социальных услуг навыкам самообслуживания и 

общения; 

  обучения членов семьи получателя социальных услуг 

практическим навыкам общего ухода за получателями 

социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в 

том числе за детьми-инвалидами; 

 организации профилактической работы по предупреждению 

появления и (или) развития обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан;  

 мотивации получателей социальных услуг и их социального 

окружение к ведению здорового образа жизни, самореализации и 

преодолению обстоятельств, ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельности граждан;  

 организации проведения индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту жительства (фактического 

пребывания) в виде консультаций, содействия в организации 

занятости, оздоровления, отдыха, предоставления социальных, 

правовых, медицинских, образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг; 

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании;  
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 подготовка документов для заключения договора о 

предоставлении гражданину социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг; 

  разработка предложений по рационализации, автоматизации и 

модернизации средств и технологий социального обслуживания 

на индивидуальном и групповом уровнях; 

 проведения мероприятий по консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в 

области развития цифровой грамотности. 

  1.4. Количество часов на освоение программы учебной практики по профилю 

специальности: 

В рамках освоения профессионального модуля ПМ.01 Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания продолжительность учебной практики 

- 108 часов.  

 

  Краткое содержание практики 

Виды работ и тематический план учебной практики по ПМ.01 Предоставление социальных 

услуг гражданам в различных формах социального обслуживания 

Задания на учебную практику Количество часов 

на выполнение 

заданий 

Тема 1. Правовые основы социальной работы в гражданском, гражданско-

процессуальном и семейном законодательстве 

14 

Тема 2. Особенности системы социального обеспечения и социального 

обслуживания граждан 

14 

Тема 3. Особенности социального обслуживания пожилых людей и 

инвалидов 

14 

Тема 4.  Профессионально-этический кодекс специалиста по социальной 

работе 

14 

Тема 5. Диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики 

возникновения новых ТЖС 

14 

Тема 6. Анализ индивидуальных коррекционно-развивающих программ 16 

Тема 7. Анализ федеральных и региональных проектов, направленных на 

социальную защиту граждан в различных формах социального 

обслуживания 

22 

ВСЕГО часов 108 

 

 

Аннотация программы учебной практики ПМ.02 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 

 

 1.1. Область применения программы учебной практики по ПМ.02 Выполнение работ 

по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 

Рабочая программа учебной практики является частью ОПОП подготовки специалистов среднего 

звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 39.02.01 Социальная работа. 

Вид учебной практики по профессиональному модулю - Выполнение работ по должности 

служащего "Консультант в области развития цифровой грамотности населения (цифровой 

куратор) 

 

  1.2. Цели и задачи учебной практики. 



6 

 

  Цели: 

получение студентами начальных представлений об осваиваемой специальности и изучение 

специфики, принципов и особенностей деятельности специалиста по предоставлению социальных 

услуг гражданам в различных формах социального обслуживания. 

  Задачи: 

1. Закрепление, расширение и углубление полученных теоретических знаний по 

общепрофессиональным дисциплинам и междисциплинарным курсам профессионального 

модуля.  

2. Практическое освоение работ по должности служащего "Консультант в области развития 

цифровой грамотности населения (цифровой куратор).  

3. Формирование практических умений студентов организации трудовых процессов с 

применением стандартизированных и инновационных форм, методов и технологий социальной 

работы в системе межведомственного взаимодействия.  

4. Профессиональная адаптация студентов к конкретным условиям деятельности по должности 

служащего "Консультант в области развития цифровой грамотности населения (цифровой 

куратор).  

5. Формирование общих и профессиональных компетенций по соответствующему профилю 

практической деятельности. Обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения 

трудовых процессов, характерных для работы в должности служащего "Консультант в области 

развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор) и необходимых для последующего 

освоения студентами общих и профессиональных компетенций по профессии. 

 

  1.3. Требования к результатам освоения учебной практики  

В результате прохождения учебной практики, реализуемой в рамках профессионального модуля 

ПМ.02 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 

служащих, обучающийся должен приобрести первоначальный практический опыт работы: 

ВПД Практический опыт работы 

Выполнение работ по 

должности служащего 

"Консультант в области 

развития цифровой 

грамотности населения 

(цифровой куратор) 

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании; подготовка документов для 

заключения договора о предоставлении гражданину социальных 

услуг в соответствии с индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; разработка предложений по 

рационализации, автоматизации и модернизации средств и 

технологий социального обслуживания на индивидуальном и 

групповом уровнях; 

 проведения мероприятий по консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в 

области развития цифровой грамотности. 

  

 1.4. Количество часов на освоение программы учебной практики по профилю 

специальности: 

В рамках освоения профессионального модуля ПМ.02 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих продолжительность учебной практики - 

108 часов.  

 

  Краткое содержание практики 

Виды работ и тематический план учебной практики по ПМ.02 Выполнение работ по одной 

или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 
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Задания на учебную практику Количество часов 

на выполнение 

заданий 

Тема 1. Портал государственных услуг Российской Федерации 

(gosuslugi.ru): получение информации по пенсионным накоплениям, 

технологии записи в больницу или поликлинику, оформление заявлений 

на замену и получение документов, оплата услуг ЖКХ и др. 

18 

Тема 2. Технологии регистрации и общения в социальных сетях 18 

Тема 3. Технологии организации общения в программе «Skype» 18 

Тема 4. Технологии оказания консультативных услуг населению по работе 

на сайтах с развлекательным контентом, новостных порталах, вебинарных 

площадках, образовательных порталах. 

18 

Тема 5. Технологии покупок через Интернет-магазины. Цифровой 

маркетинг. 

18 

Тема 6. Технологии обучения населения применению программ офисных 

пакетов для решения повседневных задач (создание текстовых 

документов, использование возможностей электронных таблиц для 

ведения хозяйственных расчетов, большие данные и их обработка.) 

18 

ВСЕГО часов 108 

 

 

 

Аннотация программы производственной практики по ПМ.01 Предоставление социальных 

услуг гражданам в различных формах социального обслуживания 

 

1.1. Область применения программы производственной практики по ПМ.01 

Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания 

Рабочая программа производственной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 39.02.01 Социальная 

работа. 

Вид производственной практики по профессиональному модулю ПМ.01 Предоставление 

социальных услуг гражданам в различных формах социального обслуживания. 

 

1.2. Цели и задачи производственной практики.  
Цель: формирование практического опыта предоставления социальных услуг гражданам в 

различных формах социального обслуживания.  

Задачи:  
1. Закрепление, расширение и углубление полученных теоретических знаний по 

общепрофессиональным дисциплинам и междисциплинарным курсам профессионального 

модуля.  

2. Практическое освоение общих и частных технологий предоставления социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания.  

3. Формирование практических умений студентов организации трудовых процессов с 

применением стандартизированных и инновационных форм, методов и технологий социальной 

работы в системе межведомственного взаимодействия.  

4. Профессиональная адаптация студентов к конкретным условиям деятельности субъектов 

социальной работы по предоставлению социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания.  

5. Формирование общих и профессиональных компетенций по соответствующему профилю 

практической деятельности. Обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения 

трудовых процессов, характерных для профиля социальной работы по предоставлению 

социальных услуг гражданам в различных формах социального обслуживания и необходимых для 
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последующего освоения студентами общих и профессиональных компетенций по должности 

служащего 

 

1.3. Требования к результатам освоения производственной практики  

В результате прохождения производственной практики, реализуемой в рамках 

профессионального модуля ПМ.01 Предоставление социальных услуг гражданам в различных 

формах социального обслуживания обучающийся должен приобрести практический опыт 

работы: 

ВПД Практический опыт работы 

Предоставление социальных 

услуг гражданам в 

различных формах 

социального обслуживания 

 применения нормативных правовых актов Российской 

Федерации в сфере социального обслуживания и социальной 

защиты населения; 

  определения прав различных категорий лиц на социальное 

обслуживание;  

 анализа конкретной жизненной ситуации получателей 

социальных услуг, и выявления обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности 

гражданина;  

 осуществления приема граждан, обратившихся за получением 

социальных услуг, мер социальной поддержки и государственной 

социальной помощи, на основании представленной 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг;  

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании; 

 выявления потенциала гражданина и его ближайшего 

окружения в решении проблем, связанных с преодолением 

обстоятельств, ухудшающих или способных ухудшить условия 

его жизнедеятельности; 

  планирования действий по предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям 

семей и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 

опасном положении;  

 выбора технологий, форм и методов предоставления 

социальных услуг, определенных индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; 

 обеспечения контроля выполнения индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг;  

 предоставления комплекса социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг;  

 обеспечения комплексного взаимодействия с другими 

специалистами, учреждениями, организациями и сообществами 

по оказанию помощи в решении проблем, связанных с 

преодолением обстоятельств, ухудшающих или способных 

ухудшить условия его жизнедеятельности; 

 содействия в предоставлении медицинской, психологической, 

социальной помощи гражданам, признанным нуждающимися в 

социальном обслуживании, не относящемся к социальным 

услугам; 

  взаимодействия с профильными специалистами для обучения 

получателей социальных услуг навыкам самообслуживания и 

общения; 
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  обучения членов семьи получателя социальных услуг 

практическим навыкам общего ухода за получателями 

социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в 

том числе за детьми-инвалидами; 

 организации профилактической работы по предупреждению 

появления и (или) развития обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан;  

 мотивации получателей социальных услуг и их социального 

окружение к ведению здорового образа жизни, самореализации и 

преодолению обстоятельств, ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельности граждан;  

 организации проведения индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту жительства (фактического 

пребывания) в виде консультаций, содействия в организации 

занятости, оздоровления, отдыха, предоставления социальных, 

правовых, медицинских, образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг; 

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании;  

 подготовка документов для заключения договора о 

предоставлении гражданину социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг; 

  разработка предложений по рационализации, автоматизации и 

модернизации средств и технологий социального обслуживания 

на индивидуальном и групповом уровнях; 

 проведения мероприятий по консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в 

области развития цифровой грамотности. 

 

1.4. Количество часов на освоение программы производственной практики: 

В рамках освоения профессионального модуля ПМ.01 Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания продолжительность 

производственной практики - 180 часов.  

 

Краткое содержание практики 

Виды работ и тематический план производственной практики по ПМ.01 

Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания 

Задания на производственную практику Количество часов на 

выполнение заданий 
Тема 1. Знакомство с базой практики. 36 
Тема 2. Специфика деятельности специалиста по социальной работе с 

различными категориями граждан 
72 

Тема 3. Особенности работы с клиентом в рамках социальной работы 36 
Тема 4. Анализ собственной деятельности, обобщение результатов 36 

ВСЕГО часов 180 

 

 

Аннотация программы производственной практики по ПМ.02 Выполнение работ по одной 

или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 
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1.1. Область применения программы производственной практики по ПМ.02 

Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 

Рабочая программа производственной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 39.02.01 Социальная 

работа. 

Вид производственной практики по профессиональному модулю ПМ.02 Выполнение работ 

по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих. 

1.2. Цели и задачи производственной практики.  
Цель: формирование практического опыта и умений по выполнению работ по должности 

служащего его "Консультант в области развития цифровой грамотности населения (цифровой 

куратор)". 

Задачи:  
1. Закрепление, расширение и углубление полученных теоретических знаний в рамках 

ПМ.02 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих.  

2. Практическое освоение технологии выполнения работ по должности служащего 

«Консультант в области развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор)». 

3. Формирование практических умений студентов организации трудовых процессов с 

применением стандартизированных и инновационных форм, методов координации работы по 

социально–бытовому обслуживанию клиента.  

4. Формирование общих и профессиональных компетенций по данному профилю 

практической деятельности 

1.3. Требования к результатам освоения производственной практики   

В результате прохождения производственной практики, реализуемой в рамках 

профессионального модуля ПМ.02 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям 

рабочих, должностям служащих, обучающийся должен приобрести практический опыт работы: 

ВПД Практический опыт работы 

Выполнение работ по одной 

или нескольким профессиям 

рабочих, должностям 

служащих (по должности 

служащего «Консультант в 

области развития цифровой 

грамотности населения 

(цифровой куратор)») 

 ведения учета граждан, признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании; подготовка документов для 

заключения договора о предоставлении гражданину социальных 

услуг в соответствии с индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; разработка предложений по 

рационализации, автоматизации и модернизации средств и 

технологий социального обслуживания на индивидуальном и 

групповом уровнях; 

 проведения мероприятий по консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных категорий семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении в 

области развития цифровой грамотности. 

 

1.4. Количество часов на освоение программы производственной практики: 

В рамках освоения профессионального модуля ПМ.02 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих продолжительность производственной 

практики - 108 часов.  

 

Краткое содержание практики 

Виды работ и тематический план производственной практики по ПМ.02 Выполнение 

работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 

Задания на производственную практику Количество часов 

на выполнение 

заданий 
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Тема 1. Знакомство с базой практики 18 
Тема 2. Выполнение подготовительных работ по консультированию граждан в 

области применения информационно-коммуникационных технологий 
18 

Тема 3. Ознакомительное индивидуальное консультирование граждан в области 

информационно-коммуникационных технологий 
36 

Тема 4. Ведение базы данных по ознакомительным первичным консультациям 36 
Тема 5. Составление отчетной документации о предоставлении 

ознакомительных консультаций 
36 

Тема 6. Организационно-техническое обеспечение проведения информационно-

просветительских мероприятий, направленных на развитие цифровой 

грамотности граждан 

18 

Тема 7. Анализ собственной деятельности, обобщение результатов  18 
ИТОГО 108 

 


